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INSTRUCTIVO PARA LA
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2020/2021




Através de la Pagina Web de OSPACA se podra ingresar a la Solicitud de prérroga de presta-
ciones de discapacidad 2020/2021.

A continuacién mostraremos los pasos a seguir.

1. Al acceder se visualizara la siguiente pantalla, donde debera ingresar el nUmero de docu-
mento del titular, el nimero de documento y fecha de nacimiento del beneficiario.

OSPACA

Obra Social del Personal del
AUTOMOVIL CLUB ARGENTINO
RE.0S. 101604

SOLICITUD DE PRORROGA DE PRESTACIONES DISCAPACIDAD 2020/2021

Nimero de Documento del Titular

Ingrese Nimero de Documento del Titular

Nimero de Documento del Beneficiario

Ingrese Nimero de Decumento del Beneficiario

Fecha de Nacimiento del Beneficiario

15 ~ Noviembre v 2020 & ]

Ingresar

Creado Por: GetsApp / OSPACA

2. Debe ingresar estos datos y presionar el boton “Ingresar”.
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SOLICITUD DE PRORROGA DE PRESTACIONES DISCAPACIDAD 2020/2021

Numero de Documento del Titular

22222222

Nuamero de Documento del Beneficiario

1111111

Fecha de Nacimiento del Beneficiario

1 A Febrero v 1997 ~

Ingresar

Creado Por: GetsApp / OSPACA

3. A continuacidn se visualizard una pantalla de las siguientes caracteristicas, donde se mos-
trara una lista con los proveedores y las prestaciones que le brindaron al beneficiario en el
afo 2020, permitiendo seleccionar aquellas para las que desea solicitar la prérroga. Ademas
permite adjuntar uno o mas archivos con la Conformidad de la Prérroga (el mismo puede
descargarse desde la Pagina WEB de OSPACA):

Ante cualquier duda pude contactarnos al 0800-999-6772 o 4106-4500
de Lunes a Viernes de 09 a 17 hs. o via mail a informes@ospaca.com
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

Seleccione los proveedores/prestaciones para los cuales quiere solicitar la prérroga y adjunte el/los archivo/s de conformidad en formato PDF. En cada archivo de
conformidad puede incluir tres prestaciones de acuerdo al formato solicitado por la Superintendencia de Servicios de Salud

Proveedor / Prestacién (O JUAN PEREZ - PSICOLOGIA

(O PABLO GONZALEZ - TRANSPORTE A PSICOLOGIA
BIEDipiEoutanmidadids Eranpsa Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado
Archivo 2 Conformidad de Prorroga

o | Ningtn archivo seleccionado

Archivo 3 Conformidad de Prorroga o | NIngin archivo seleccionado untar

Archivo 4 Conformidad de Prorroga o | Ningiin archivo seleccionado Adjuntar

SEENIE ooNTEac s b Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionade Adjuntar

m Creado Por- GetsApp / OSPACA

4. A medida que seleccione los proveedores con las prestaciones que quiere incluir en la pro-
rroga se ira habilitando la posibilidad de adjuntar el/los archivo/s de conformidad.

En cada archivo podra incluir hasta tres prestaciones, de acuerdo al formato especificado
por la Superintendencia de Servicios de Salud.

Por ejemplo, si selecciona tres prestaciones, se habilitara Unicamente la posibilidad de adjun-
tar el “Archivo Conformidad de Prérroga”; si selecciona una cuarta prestacién, se habilitara
ademas la posibilidad de adjuntar un segundo archivo “Archivo 2 Conformidad de Prérroga”y
asi sucesivamente.
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

Seleccione los proveedores/prestaciones para los cuales quiere solicitar la prérroga y adjunte elflos archivo/s de conformidad en formato PDF. En cada archivo de
conformidad puede incluir tres prestaciones de acuerdo al formato solicitado por la Superintendencia de Servicios de Salud

Proveedor / Prestacion JUAN PEREZ - PSICOLOGIA
PABLO GONZALEZ - TRANSPORTE A PSICOLOGIA

( Archivo Conformidad de Prérroga Ning(in archivo seleccionado Adjuntar ’

SUCHNE Confannki i e Blon cia Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

AILUHUS ContaImilag de Brovions Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado
e Cotouhadids Bobs Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

ALDNGS CORDIMIIAT. da Brotiona Seleccionar archivo |Ningln archivo seleccionado

Creado Por- GetsApp / OSPACA

5. Luego de seleccionar las prestaciones, debera adjuntar el archivo de conformidad de pré-
rroga (en este ejemplo, corresponde solo uno). Para eso, debera presionar el botén “Seleccio-
nar Archivo” y elegir el archivo en su PC. Por ultimo, presionar el boton “Adjuntar”.
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

Seleccione los proveedores/prestaciones para los cuales quiere solicitar la prérroga y adjunte elflos archivo/s de conformidad en formato PDF. En cada archivo de
conformidad puede incluir tres prestaciones de acuerdo al formato solicitado por la Superintendencia de Servicios de Salud.

Proveedor | Prestacién JUAN PEREZ - PSICOLOGIA
PABLO GONZALEZ - TRANSPORTE A PSICOLOGIA

Archivo Conformidad de Prorroga ( SolicitudDePoga.par )

Archivo 2 Conformidad de Prérroga | Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado Adjuntar

Archivo 3 Conformidad de Prérroga | Seieccionar a0 | Ningan archivo seleccionado Adjuntar
Archiedl 4 Cantarmmidad de FroGoga | Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado Adjuntar
Archivo 5 Gonformidad de Promoga | ‘Seleccionar archive Ningdin archivo seleccionado Adjuntar

Creado Por: GetsApp / OSPACA

6. Luego de presionar “Adjuntar”, pasara a verse solo el nombre del archivo junto a un botén

“Cambiar” por si notara que se equivocé de archivo y desea cambiarlo.
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

Seleccione los proveedores/prestaciones para los cuales quiere solicitar la prérroga y adjunte elflos archivo/s de conformidad en formato PDF. En cada archivo de
conformidad puede incluir tres prestaciones de acuerdo al formato solicitado por la Superintendencia de Servicios de Salud.

Proveedor / Prestacion JUAN PEREZ - PSICOLOGIA
PABLO GONZALEZ - TRANSPORTE A PSICOLOGIA

Archivo Conformidad de Prérroga ( SolicitudDePrroga.pdf )

Archivo 2 Conformidad de Prorroga | Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado
Archivo 3 Conformidad de Prorroga | Seleccionar archive | Ningtn archivo seleccionado
Archivo 4 Conformidad de Prorroga | Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado
S=hreSt cnigin B xtdei et | Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Creado Por GetsApp / OSPACA

7. Una vez finalizada la carga, debera presionar el botén “Enviar”.
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

Seleccione los proveedores/prestaciones para los cuales quiere solicitar la prorroga y adjunte elflos archivo/s de conformidad en formato PDF. En cada archivo de
conformidad puede incluir fres prestaciones de acuerdo al formato solicitado por la Superintendencia de Servicios de Salud

Proveedor / Prestacion JUAN PEREZ - PSICOLOGIA
PABLO GONZALEZ - TRANSPORTE A PSICOLOGIA

Archivo Conformidad de Prérroga SolicitudDePrroga.pdf

Archivo 2 Conformidad de Prorroga | Seleceionar archivo | Ningun archivo seleccionado
Archivo 3 Conformidad de Prorroga | Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado
i SEunionndaddeiBicaets | Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado
ShnO S anbn s de et | Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Creado Por: GetsApp / OSPACA




8. Al enviar la solicitud de prorroga de prestaciones, se le mostrara la siguiente pantalla,
donde se notifica que se registrd correctamente y que podra verificar la autorizacion de dicha
prorroga accediendo a la Consulta de Expedientes a través de la pagina WEB de OSPACA
dentro de los siguientes 15 dias habiles.

En caso de haber cometido errores en la carga de la prorroga, podra volver a ingresar y reali-
zarla nuevamente, durante el transcurso del dia.
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BIENVENIDO BENEFICIARIO MARIA LOPEZ

@ La solicitud de prarroga de prestaciones de discapacidad 2020/2021 se registrd correctamente!

© una vez presentada la documentacion por parte de todos los prestadores y que coincida con Ia conformidad de prorroga recién enviada, puede
verificar a través de la web de OSPACA (accediendo a Ia opcion Beneficios > Discapacidad > Expedientes) la autorizacion de la prorroga, dentro de
los siguientes 15 dias habiles.
En caso de haber cometido errores en la carga recién enviada, puede volver a realizarla en el transcurso del dia.

Creado Por. GetsApp / OSPACA

Ante cualquier duda pude contactarnos al 0800-999-6772 o 4106-4500
de Lunes a Viernes de 09 a 17 hs. o via mail a informes@ospaca.com




