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ANEXO II 

PROCEDIMIENTOS 
CÓMO ACCEDER A LOS SERVICIOS DE OSPACA

GUARDIAS

CABA

Centro Gallego
Av. Belgrano 2199, C.A.B.A.
0810.122.2424

GBA ZONA NORTE

Clínica Privada San Fernando
General Lavalle 1439, San Fernando
4890.0700

GBA ZONA OESTE

Clínica Mitre - Grupo Médico de la 
Merced
Bartolomé Mitre 164, Ramos Mejía
4608.0059

GBA  ZONA SUR

Clínica del Niño de Quilmes
Lamadrid 444, Quilmes
5530.7575
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CÓRDOBA CAPITAL

Sanatorio Francés
José Baigorri 749
(0351) 561.1300

CATAMARCA

Sanatorio Pasteur S.A. 
Chacabuco 675, San Fernando del 
Valle de Catamarca
(0383) 443.2001

JUJUY

Sanatorio Los Lapachos
Av. Hipólito Hirigoyen 596, Jujuy
(0388) 423.3777 / 424.5258

SANTIAGO DEL ESTERO

Clínica Yunes S.R.L. 
Libertad 626, Santiago del Estero
(0385) 421.1741 / 365.2800

TUCUMÁN
 
Sanatorio Galeno 
Av. Belgrano 2970, San Miguel de 
Tucumán.
(0381) 433.1949

CORRIENTES

CARDIOCENTRO S.R.L.
Rivadavia 1741, Corrientes

(0379) 446.2200

ENTRE RÍOS

Sanatorio del Niño
Libertad 78, Paraná.
(0343) 431.5331

Sanatorio la Entrerriana
Buenos Aires 550, Paraná.
(0343) 420.0500

SANTA FÉ

Sanatorio Americano
Candido Pujato 3010, Santa Fé
(0342) 442.9511 / 453.9707 / 
154282066

Sanatorio Plaza
Dorrego 1550, Rosario
(0341) 420.3600

LA PAMPA 

Clínica Modelo
Av. San Martin 452, Santa Rosa
(02954) 457.777

NEUQUÉN

Policl. Neuquen S.A. 
Rivadavia 250 piso PB, Neuquén
(0299)4422331 / 4431351
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RÍO NEGRO

Clínica viedma
Sarmiento 253 , Viedma
(0299) 428700 / 428705

Sanatorio Río Negro S.A.
Av. Alem 60, Cipolletti
(0299) 4781225 / 4773700

CHUBUT

Sanatorio ADOS de Trelew
Bartolomé Mitre 651, Puerto Madryn
(0280) 4474979 / 4457386

SANTA CRUZ

Medisur S.A.
Maipú 555, Rio Gallegos
(02966) 423000

MENDOZA

Hospitales Privados de Mendoza 
S.A. 
Mitre 667, Mendoza
(0261) 425.1689

SAN JUAN

Clínica Mercedario
Av. España 503 (Norte), San Juan
(0264) 4276003

SAN LUIS

Clínica Privada Italia
Av. Italia 2074
(2664) 425925 / 420188 / 446603
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Los Hospitales de Gestión 
Descentralizada son prestadores 
naturales del Sistema Nacional del 
Seguro de salud y los estudios, 
practicas e Internaciónes 
prescriptas por profesionales de 
estos, serán reconocidos de igual 
forma que las realizadas por 
profesionales contratados por la 
obra social.

CENTROS DE ORIENTACIÓN Y 
COORDINACIÓN DE SERVICIOS.

El personal de OSPACA y/o su Red 
de prestadores responderá a todas 
sus preguntas sobre:
• Centros de Orientación y Coordina-
ción de Servicios.
• Centros Médicos.
• Profesionales.
• Centros de Diagnóstico y Trata-
miento.
• Farmacias.
• Requisitos para obtener la autori-
zación para prácticas y tratamientos.
• Otra información que Ud. necesite.
Para solicitar respuesta a sus inquie-
tudes y para acceder a las presta-
ciones Ud. debe tener su credencial 
personal e intransferible que lo iden-
tifica como asociado de OSPACA.

AUTORIZACIONES

Las prestaciones que requieren 
autorización previa pueden ser 
tramitadas a través de la aplicación 
móvil o por correo electrónico.

Cobertura en Internación.

Toda internación debe ser 
autorizada previamente por el 
Centro de coordinación y 
autorización de servicios médicos y 
sanatoriales a través de la aplicación 
móvil o correo electrónico.

Se deja aclarado que la cobertura en 
internación es del 100% en todas las 
modalidades (Institucional o 
Domiciliaria) Cumplimentar el 
trámite de autorización es condición 
indispensable para realizar la 
admisión en la Institución sanatorial.
No olvide tener consigo su 
credencial vigente al momento de 
internarse.

Para las Internaciónes en el segun-
do nivel
Si es una cirugía programada, el 
Médico le indicará fecha y hora y 
procedimiento a seguir para reser-
var el turno correspondiente.

Procedimientos atinentes a 
Credenciales.

La credencial es el medio a través del 
cual todo beneficiario del sistema de 

Centro de Coordinación y 
Autorización  de Servicios 
Médicos y Sanatoriales.
TODAS LAS PROVINCIAS  

0800-777-4837 
SERVICIO DE EMERGENCIA 

 0800-444-7640 
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salud es identificado para poder 
acceder a las prestaciones médicas.
Todas las solicitudes de prácticas y 
estudios, así como la entrega de 
médicamentos en la red de farma-
cias adheridas, requieren la presen-
tación de la credencial y su 
documento de identidad.
Desde el momento en que Ud. 
puede acceder a la cobertura de 
OSPACA, podrá obtener su 
credencial a través de la aplicación 
móvil o por correo electrónico.

Sistema de Turnos.

El acceso a las prestaciones médicas 
es en forma directa, por lo cual 
deberá requerir turno previamente 
al Prestador y recuerde que 
deberá presentar su credencial y
documento de identidad al concu-
rrir al mismo. Las prácticas que 
requieran autorización previa, debe-
rán ser autorizadas en el Centro de 
Coordinación y Autorización de 
Servicios Médicos y Sanatoriales.

Para las Consultas médicas en 
Consultorio.

Si desea solicitar turno con algún 
Profesional de la Cartilla, deberá 
llamar al Prestador.

Operatoria para la Atención 
Médica Primaria.

Elegido el Médico Pediatra, Clínico 
o Médico de Familia, reserve su 
turno llamando directamente al 
Prestador de su elección del listado 
de esta Cartilla.
Identifíquese con su nombre y nú-
mero de socio. No olvide traer su 
credencial vigente al reservar el tur-
no y asistir a la consulta. En caso de 
que corresponde el pago de cose-
guro abone el arancel vigente en el 
Prestador que corresponda, según 
se indica en esta cartilla.
Cada beneficiario de la obra Social 
podrá acceder libremente a los mé-
dicos de Atención Primaria: Clínicos, 
Ginecólogos, Pediatras, etc. Para lo-
grar mejor calidad de atención mé-
dica es conveniente que cada perso-
na tenga su Médico de Cabecera o 
Médico de familia quien conoce sus 
antecedentes y lo puede orientar en 
su consulta a los especialistas.

Las siguientes prestaciones 
requieren autorización y/o ingreso 
formal al Programa. 

Dicha autorización se obtiene en el 
Centro de Coordinación y Autoriza-
ción de Servicios Médicos y Sanato-
riales y la prestación del servicio se 
realizará en la Red de Prestadores.
Las prestaciones pueden ser trami-
tadas por el paciente o por algún 
miembro de su grupo familiar.

• Ortopedia
• Óptica
• Prótesis y Ortesis
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• Alcoholismo
• HIV
• Cirugías programadas
• Drogadicción
• Transplantes
• Discapacidad
• Diabetes
• Hemodiálisis crónica
• Médicamentos oncológicos
• Médicamentos especiales
• Antihemofílicos
• De baja incidencia y alto costo

MODO Y PERIODICIDAD DE
ACTUALIZACIÓN DE LA CARTILLA

La actualización se realiza
periódicamente a través de la web 
de OSPACA.

La Superintendencia de Servicios de Salud, 
por Res. 147/12 tiene habilitado para todo 
el país un número telefónico gratuito de 
consulta/reclamo: 0800-222-Salud (72583) o 
ingrese a www.sssalud.gob.ar
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HOTEL CARRILLO (CÓRDOBA)
   75 Habitaciones
   Frigobar
   Caja de Seguridad
   Aire Acondicionado / Calefacción Central
   Restaurantes / Snack Bar / Confitería / Salón de Té
   Salón de TV / Juegos
   Biblioteca
   Arquería
   Vestuarios / Sauna
   Actividades Náuticas   
   6 Canchas de Tenis
   Excursiones Guiadas / Bicicleta
   Guardería Infantil
   Piscina Exterior / Piscina Interior Climatizada

HOTEL EVITA (NECOCHEA)
   33 Habitaciones
   Ascensor
   Calefacción Central
   Snack Bar / Salón Comedor
   Telefonía / WIFI
   TV / Sala de Juegos Infantiles
   Piscina

CAMPO DE DEPORTES “12 DE JUNIO” (GBA)
    A 5 min de CABA, Camino de Cintura y San Sebastián Esteban 
    Echeverría.
    Pileta de Natación de Agua Salada
    Pileta para Niños
    Juegos Infantiles
    Canchas de Tenis, Fútbol, Vóley y Pádel
    Vestuarios
    Confitería
    Área Médica

CÁTULO TANGO (CABA)
En el Abasto de Buenos Aires un  gran show conceptual con el 
mejor tango clásico y moderno.

INFORMES
T. M. de Anchorena 639/41
Ciudad Autónoma de Buenos Aires
011.4106. 4500 / 0800.999.6772
        informes@ospaca.com

        www.ospaca.com

        Obra.Social.Personal.del.ACA

        ospacatalleresdesalud

        TalleresOspaca

Órgano de Control: Superintendencia de Servicios de Salud  
www.sssalud.gob.ar - 0800.222.72583 (SALUD)

“La m
edicina debe ser no sólo curar, sino enseñar a vivir en salud” - Dr. Ram

ón Carrillo


