OSPACA

Obra Social del Personal del
AUTOMOVIL CLUB ARGENTINO

Para toda la familia,
para todas las familias.
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OPCION DE CAMBIO A
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TRAMITE ONLINE




NUEVO PROCEDIMIENTO DE OPCION
DE CAMBIO
Res. 1216/2020

INSTRUCTIVO PARA BENEFICIARIOS

Ahora la Opcion de Cambio la gestionas
directamente vos en MI SSSALUD
desde internet.

Sin intermediarios, sin necesidad de
trasladarte. Simple, agil y transparente.




Ahora la OPCION de CAMBIO la gestionas directamente vos.

{IMPORTANTE!

Para hacer el tramite es requisito tener Clave Fiscal nivel 2 y
adherir el servicio Mi SSSalud a tu clave fiscal.
Para eso te pedimos que, por Unica vez, realices estos pasos.

Procedimiento para adherir MI SSSALUD a tu clave fiscal

1. Entrar el sitio web de la AFIP.

https://www.afip.gob.ar/
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2. Luego buscar en el menu: “Administrador de Relaciones de Clave
Fiscal” y entrar.

| CLAVE FISCAL
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Declaracion smplicdda do anvios postales

3. Hacer click en el botdn “Adherir servicio”.

-

Se desplegara un listado.

4. Busca la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS DE SALUD vy hacé
click para seleccionar los servicios disponibles.
Selecciona “Mi SSSalud”.
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5. Una vez seleccionado MI SSSalud, confirma la adhesion al servicio.

Haciendo click en CONFIGURACION pasan a otra pantalla en la que podran ver
todos los permisos que tiene ese apoderado.

Una vez realizado este procedimiento, cerra la sesion en el sitio web de la
AFIP.

iListo! Ya estas habilitado a autenticarte cuando ingreses en
la seccidon Mi SSSalud de nuestro sitio web.
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Ahora ya podés empezar a gestionar tu Opcion de Cambio

1. Ingresa en nuestro sitio web:

https://[www.argentina.gob.ar/sssalud

Hacé click en el icono USUARIOS.

O

2. Entra en Ml SSSalud.

O
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3. Luego hacé click en el botén verde de OPCION DE CAMBIO DE
OBRA SOCIAL.

ACCESO CON CLAVE
FISCAL

|
cuiT/cuL

4D £z Clave Fiseal? | Ayuda | :n-:qnue ‘
Sequridad

En caso de ser satisfactoria la autenticacion de la Clave Fiscal, se te
redireccionara automaticamente a la plataforma de SSSalud

para que realices tu opcion.

En caso de no poder autenticar tu Clave Fiscal o no contar con la
adhesidn del servicio, te lo informara el sitio de la AFIP y deberas
realizar los pasos iniciales de este instructivo.
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4. Con la autenticacidn realizada, accedés a la plataforma para hacer

tu Opcidn de Cambio. )
Clickea en el boton azul “NUEVA OPCION”.

O

Se abrird una nueva pantalla con un formulario para completar.

Para poder seleccionar OSPACA es necesario que hayas completado
tus datos, en especial, que hayas seleccionado la localidad donde vivis.
Una vez completados todos los datos hacé click en “ELECCION DE OBRA

SOCIAL".
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5. Se desplegara un buscador.
Elegi OSPACA tipeando las palabras Automdvil Club Argentino.
Vas a ver que el sistema completa el nombre.

Hacé click en el boton ACEPTAR.

iIMPORTANTE!

Ya que nos elegiste es importante que hayas averiguado lo
necesario, te pedimos que visites: www.ospaca.com o nos contactes por

teléfono o mail, si tenes alguna duda o consulta.
6. Finalmente, confirma el tramite haciendo click en el botdn

ACEPTAR. Aparecera una nueva pantalla con tu formulario
completo y arriba en un recuadro verde, figura el nimero de tu

tramite.

iTu tramite estd validado! Necesitamos que lo revises y lo confirmes.
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7. Para eso te pedimos que hagas una ultima revision de los datos y
confirmes el inicio de tu tramite de Opcién de Cambio haciendo click
en el botdn CONFIRMAR.

Una vez que confirmds, verds esta pantalla.

En el recuadro verde te informamos que vas a recibir un correo
electrénico en la casilla que informaste.

En ese correo electrénico hay un enlace mediante el cual deberas
CONFIRMAR tu tramite.

iIMPORTANTE!

Tenés 48 hs. para confirmar tu tramite para que tu
opcion de cambio sea considerada. En caso de no
hacerlo la misma sera desestimada.

INSTRUCTIVO para realizar una opcion de cambio desde MI SSSALUD 09



8. Cuando hacés click en el enlace “Confirmar tramite” se te va a
direccionar a una pantalla en la que te informamos la fecha de inicio
de vigencia de tu opcion de cambio.

Y el sistema de la SSSALUD te envia esa informacion a tu correo electronico.
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Constancia del tramite de la Opcidon de cambio

e Ingresa a Ml SSSalud.

o Completa tus datos para ingresar y vas a acceder a la siguiente
pantalla.

e Hacé click en el botdn Ver (lupa) y vas a visualizar los datos de tu
formulario confirmado.

e Para generar tu constancia hacé click en el boton Imprimir (PDF).
e Podés imprimirla y/o guardarla en tu equipo.

e La impresidn de la confirmacion de la asignacion de la obra social
elegida sera documento suficiente para que recibas cobertura, a
partir del primer dia del tercer mes posterior a dicha confirmacién.
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Constanciadelt ramitedela O pciéonde cam bio

Una vez finalizado el tramite online, deberas realizar los tramites
de tu incorporacion personal y la de tu grupo familiar.

Contactese por teléfono al 0800-999-6772 o al 4106-4500 o
por mail a informes@ospaca.com de Lunes a Viernes de 09 a 17 hs.

Por Reclamos ante la SSSalud Comunicate a:

Por favor envia un correo electronico a

consulta syreclamos@sssalud .gob.ar con el asunto “Opcion de
Cambio” informado la situacidn.
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